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	1.原产地网上签证系统对浏览器有什么要求？
	2.企业首次在原产地网上签证系统申办证书，如何完成注册流程？
	3.企业在输入原企业编码进行绑定时，系统显示的不是本企业信息，此类情况应如何处理？
	4.企业绑定时使用原系统用户密码，提示密码错误，如何处理？
	5.完善企业信息时，需要上传营业执照正本还是副本？
	6.企业是否可以一次性完成所有手签员绑定？
	7.修改企业信息时有哪些注意事项？
	8.企业如何新增管理员？
	答：申请管理员包括两种情况，手签员升级为管理员、单独申请管理员。以上两种情况的操作路径相同：点击企业

	9.如何处理企业印章上传后显示不清晰的情况？
	10.为什么要上传企业公章，原产地证书上会显示企业公章吗？
	11.审核端显示原产地证书已审核通过，企业端为什么仍显示证书处于待审核状态？
	12.手签员信息已审核通过，企业端为什么不显示申办证书的入口/导航栏？
	13.如何更换企业印章？
	14.企业如何完成备案地贸促会迁移？
	15.企业在进行产品预审时一定要填写生产商信息吗？
	16.企业在进行产品预审时，同一个HS编码，报关单上显示的商品名称不一致，需要做两次产品预审吗？
	17.企业贸易条款为CIF或其他，应如何换算为FOB价格？
	18.如何计算商品的EXW价格？
	19.原产地网上签证系统产品预审的创建方式有几种？
	20.不同手签员账号的产品预审信息是否独立？产品预审中的原材料价值成分是否需要企业计算?优惠类型代码是否需
	21.已审核通过的证书是否可以修改或删除。
	22.关于系统禁用问题的解释说明。
	23.某些证书没有备注栏，需要备注的信息应该填写在哪里？
	24.图片唛头在哪里上传？
	25.证书复制功能适用于哪些类型证书？
	26.非优惠原产地证书商品信息编辑时，允许显示几位商品HS编码？
	27.优惠证书复制为另一份同类型优惠证书时，哪个字段信息不可以通过复制功能直接带入到新证书中？
	28.针对海峡两岸经济合作框架协议项下优惠原产地证书（ECFA证书）八位编码的特殊情况，企业在产品预审时点
	29.什么状态的证书可进行改证重发、失证重发、撤回、编辑操作？
	30.制证页补充商品信息的包装件数及单位字段，若勾选显示总包装、散装和不选择，则货物描述的输入框内带出的描
	31.原产地证书填制页面的出口商名称如何修改？
	32.改证重发可以申请几次？
	33.申请重新打印证书编号有变化吗？
	34.哥斯达黎加证书打印预览时背景为白色，无底纹，是正常的吗？
	35.企业证书保存报错：出口商品超过限定次数，请核实！
	36.输印尼的东盟证书，企业想显示毛重信息，毛净重标识选择了毛重，但是证书上不显示毛重信息如何处理？
	37.价格条款项没有C&F，应该怎么选？
	38.填制证书时添加商品模块怎么只有选择商品没有新增商品模块？
	39.文字唛头目前有字数限制吗？
	40.加工装配证书第11栏制造国或地区（Country/Territory of Manufacture)
	41.填制优惠证书时遇到可选择制造商是否展示代表什么意思？
	42.单一窗口的证书同步到贸促会原产地证网上申报系统可以打印和改正重发吗？
	43.我申请了自主打印，为什么审核后我的证书不能自主打印了？
	44.什么状态下的证书不支持预览？
	45.哪些证书需要打印背页？如何打印？
	46.打印原产地证时在打印预览页面能显示预览，但打印后是空白的。
	47.原产地证书如何查验？
	48.现行原产地网上签证系统的账号名称与老系统的账号一样么？
	49.原产地网上签证系统可用一个手机号绑定多个账号嘛？
	50.登录原产地网上签证系统时，忘记密码怎么办？
	51.对于现行原产地网上签证系统，可以直接使用老系统用户名和密码登录么？ 
	52.现行原产地网上签证系统中，一个企业的多名员工可以申请多个账号么？
	53.企业每次登录原产地网上签证系统，都需要手机验证码么？
	54.未在贸促会注册备案的企业，首次登录原产地网上签证系统，需填哪些信息？
	55.集团项下各分公司手签员都是同一个人，这种情况怎么处理？
	56.在贸促会办过原产地证书，首次登录现行原产地网上签证系统，需准备哪些材料？
	57.“代理企业” 适用于哪类企业？相较于办证企业而言，代理企业可使用的系统功能有区别吗？
	58.我需要用公司项下的所有手签员制证，在原产地网上签证系统中如何实现？
	59.存量企业在原产地网上签证系统中新增手签员如何操作？
	60.上传企业公章后，原产地证上会显示公章么？
	61.修改企业名称、企业中英文章、公章需要提交贸促会审核么？
	62.修改企业地址需要贸促会审核么？
	63.原产地网上签证系统中，手签员离职了怎么处理？
	64.原产地网上签证系统中，管理员离职了怎么处理？
	65.管理员和手签员可以是一个人么？
	66.管理员转让需要贸促会签证人员审核么？可以在线办理么？
	67.印章/手签字样的大小、位置和清晰度如何调整？
	68.绑定存量企业时，需要输入的密码是什么？
	69.企业信息完善过程中，海关编码是必填项么？
	70.原产地网上签证系统是否有商品备案功能，在哪里申请？
	71.产品预审中“单位产品用料数量”应如何填写？
	72.如何批量导入商品信息？
	73.批量导入商品信息的时候不同商品和原材料如何互相关联？
	74.编辑产品预审信息时，佐证资料是否必须上传？要提供哪些文件？
	75.产品预审中作废是什么意思？
	76.每申请一份原产地证书都要做一次产品预审嘛？
	77.为什么产品预审没有优惠类型选项？证书中的优惠类型该怎么填？
	78.商品原材料信息很多是否可以批量导入？
	79.一般原产地证书的申办入口在哪？
	80.双抬头怎么制证？
	81.以进口商/目的国地区/申报状态等条件搜索证书，应如何操作？
	82.目前哪些证书可以在申报端自行打印，哪些证书已经实现自主打印？
	83.我刚创建的产品预审为什么创建证书时选项中没有？
	84.非优惠原产地证书中所申报的产品是否需要进行产品预审？
	85.证书打印时卡纸应如何处理？
	86.审核通过已打印的证书正本丢了怎么办？
	87.已经发送审核的证书内容有错误怎么修改?
	88.打印插件在哪里下载？
	89.如何下载证书？
	90.为什么看不到以前的证书数据啦？
	91.我想用一个账号调用所有手签员信息办理原产地证书，要如何操作？
	92.复制以前办理的一般原产地证，为什么商品信息被清空了？
	93.原产地网上签证系统中，代理模式如何实现？
	94. 原来填报的企业统一社会信用代码有误。可是当前企业端不允许修改了，该怎么操作呢？
	95.在贸促会原产地网上签证系统申报原产地证书时，证书申请日期、签署日期和签署地点都是灰色的，不可以由企业
	96.在贸促会原产地网上签证系统申报原产地证书时，佐证材料或相关信息是必填项么？
	97.企业使用贸促会原产地网上签证系统过程中，如在绑定账号时遇系统提示“当前企业编码已禁用，请使用启用中的
	98.为什么在申请海峡两岸合作框架协议（ECFA）项下原产地证书的产品预审时，选择部分HS编码时系统提示“
	99.企业使用贸促会原产地网上签证系统过程中，申报端有加打副本的功能适用于哪些证书？
	100. 如果原产地证书已经签发并且成功打印，但证书内容需要更改，应如何处理？申请了“失证重发”的证书是否能
	101.证书申请环节可以添加待审核状态的产品预审吗？
	102.在申请优惠原产地证书时，如果想显示信用证号和信用证日期，应该在哪一栏显示？
	103.亚太证书的申请时间如何把握？
	104. 申请加工装配证书时，“加工工序”栏目是否必须填写？
	105.同一家企业项下，可以绑定多个手签员么？
	106.企业已经开通了自主打印功能，当中国-秘鲁自贸协定项下优惠原产地证书已审核通过准备打印时，系统为何提示
	107.中国-东盟自贸协定优惠项下原产地证书格式第九栏显示“当适用区域价值成分时应填写价格（FOB）”，请问
	108.制作原产地证书时，系统提示“该证书为补发证书”，是否会影响证书正常使用？
	109.原产地证书基本信息中的FOB金额与补充商品信息中各项商品的FOB金额有什么关系？
	110.使用申报端创建原产地证书时，在选择相关产品后，系统为什么会弹出“请确认货物在中国生产过程中，是否仅经
	111.出口商在贸促会原产地证书申报系统制作原产地证书环节，在选择产品预审信息时，遇到被系统告知“该产品已发
	112.出口商在贸促会原产地证书申报系统制作原产地证书环节，在选择产品预审信息时，遇到被系统告知“请完善该产
	113.在申请《海峡两岸经济合作框架协议》项下优惠原产地证书时，“报关日期”为必填内容么？
	114.如果企业已经开通了自主打印，当证书已经审核通过且打印地点是企业本地的情况下，如果遇到打印机故障，能否
	115.若某一发票号已经被使用申请了一份优惠原产地证书，由于客户要求变更等不可控因素，需要更换优惠证书类型，
	116.如何修改申报端账号的密码？
	117.企业已在申报端发起了印章变更申请，且贸促会已经审核通过。但打印证书时，印章并未自动更新，应该如何处理
	118.企业基本信息中的“法人姓名”“法人联系方式”可以变更吗？
	119.完成申报端注册后，关联企业绑定手签员时，系统提示人员信息重复，是什么原因？
	120.企业基本信息中的“企业性质”可以变更吗？
	121.对于已完成申报端备案的企业，如何新增手签员？
	122.如何在申报端查询企业编码？
	123.已经在申报端备案的企业，如何开通自主打印功能？
	124.如果企业手签员离职或调岗，应当如何处理？
	125.企业管理员应如何变更？
	126.企业手签员和管理员的系统操作权限有何区别？
	127.改证重发”与“失证重发”的期限如何把握？
	128.可否介绍一下，不同类型原产地证书商品项目数的限制性规定？

